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~Die ldee der Nachhaltigkeit ist
weder eine Kopfgeburt moderner
Technokraten noch ein
Geistesblitz von Okofreaks der
Generation Woodstock. Sie ist

unser urspringlichstes
Weltkulturerbe.”

Ulrich Grober
.Die Entdeckung der Nachhaltigkeit”




zeb

Die Transformation zu einer nachhaltigen Wirtschaftist gesetzlich verankert - dem Finanz-
wesen kommt hierbei eine essentielle Rolle zu

Gesetzlicher Bezugsrahmen

Reduktionsziele
THG-Emissionen

M cu Deutschland
Basis 1990

-
2020

-40%
2030
-65%

2045

Quellen: GesetzlicherBezugsrahmen gemaB ,Ubereinkommen von Paris’; Aktionsplan fiirdie Finanzierung nachhaltigen Wachstums, Deutsches Klimaschutzgesetz

Ziele des Klima-
schutzabkommen

Beschrankung des Anstiegs der
weltweiten Durchschnittstemperatur

Die drei Aufgaben
des Finanzwesens

~

'Lenkung der |
Kapitalfliisse auf

nachhaltige
Investitionen, um ein
nachhaltiges und

Senkung der Emissionen und
Anpassung an den Klimawandel

Lenkung von Finanzmitteln im
Einklang mit den Klimaschutzzielen

finanziellen Risiken,

die sich aus

Klimawandel,

Naturkatastrophen,

Umweltzerstérung

und sozialen
kProbIemen ergeben o

integratives
Wachstum zu
. kerreichen "
/
'Bewéiltigung der " F |

Férderung der
Transparenz und
Langfristigkeit in der
Finanz- und
Wirtschaftstatigkeit

i |




zeb

Nachhaltigkeitkann die Welt retten - ESG macht diesen Prozess messbar und unterstiitzt
Entscheidungsprozesse in Unternehmen und Banken
Abgrenzung Nachhaltigkeit vs. ESG

Nachhaltigkeit ESG
Umwelt | Soziales | Okonomie Environmental | Social | Governance
N ~~
Sicherung einer lebenswerten Zukunft und Nachhaltigkeit messbar und transparent
des Wohlergehens von Generationen. Die machen

drei Dimensionen der Nachhaltigkeit ,stehen
miteinander in Wechselwirkung und
bedulrfen langfristig einer ausgewogenen
Koordination"".

1) Enquete-Kommission des Deutschen Bundestages,Schutz des Menschen und derUmwelt”, 1998



zeb

Es dreht sich um diese drei Buchstaben: ,,ESG” - auf der Handlungsagenda fiir Vorstande
dominierendie ,,E-Themen" und die Themen ,Vielfalt und Gerechtigkeit”

Zuordnung von Themen

Klimaschutz

Anpassung an den Klimawandel

Schutz der Wasser- und
Meeresressourcen

Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft
Bekampfung der Umweltverschmutzung
Schutz und Wiederherstellung
Biodiversitat und der Okosysteme

Menschenrechte
Arbeitsverhaltnisse

Vielfalt, Gerechtigkeit, Integration
Gesundheit

Kundensicherheit
Cybersicherheitund Datenschutz
Kommunale Partnerschaft

Aufsichtsstrukturen &
Compliance

Geschaftsethik
Transparenzund Risikomgmt.
Beziehungenund Drittparteien
Steuerpraktiken

Indirekte wirtschaftliche
Auswirkungen

Nationale und intern. Richtlinien



. Wenn wir die
okologische
Transformation
umsetzen, stehen wir
vor dem groliten
Umbruch unserer
Volkswirtschaft seit
Beginn der industriellen
Revolution.”

Prof. Dr.-Ing. Olaf Goebel
Hochschule Hamm-Lippstadt



https://www.youtube.com/watch?v=VvnmBOLuvGw&t=21s
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~Man verbindet Klimaschutz oftmals
eher mit der Automobilindustrie
oder dem Energiesektor, also mit
denjenigen Branchen, die
ersichtliche Emissionsquellen
darstellen. Tatsachlich haben aber

die Banken eine Schliisselposition
inne, denn sie verteilen das Geld.”

Cara Schulze
Leiterin Nachhaltigkeit der LBBW | COO Capital Markets



Nachhaltigkeitist omniprasent - egal, ob Mltarbelt
Eigentiimer - alle Treiben als Stakeholder die nachh

Treiber der nachhaltigen Ausrichtung

£ 8 Kunden (PK, FK)

Environmental A

OI|<:):'

mEI POISUN
Verbande Mit-

und Trager A arbeitende

Social
*kk O
*kvr O

Regulator Rating-
agenturen/
Governance NGO
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U Wettbewerb




Privatkunden
Zeb

Wachstum der nachhaltigkeitsaffinen Zielgruppen um fast 300% seit 2014 zeigt, dass
Nachhaltigkeit mit hoher Geschwindigkeit in der Breite der Bevolkerung angekommenist

Treiber Privatkunden Lcond
egende

Anteil steigt

zeb.Social-Banking-Studie 20147 zeb.Nachhaltigkeitsstudie 2020 Ausblick ©) Anteilsinks

Sozial-Okologische Nachhaltigkeits-Uberzeugte
Ausgepragtes soziales u. 6ko- @ @ ,GroBe Bedeutung” von Nach-
logisches Gewissen — Transparenz o o haltigkeit im Alltag und bei

. " 4% 9% .
und Fairness zahlen Finanzen

Nachhaltigkeits-Orientierte @ o Nachhaltigkeits-Orientierte

(Moderates) Bewusstsein flir soziale Grundlegende Affinitat zu Nach-

Verantwortung und Nachhaltigkeit 19% 55% haltigkeit im Alltag oder bei
Finanzen

Konventionelle Konventionelle

Keine oder eher geringe Affinitat 0 G Kein hoher Stellenwert von Nach-

zu Nachhaltigkeitsthemen 77% 36% haltigkeit im Alltag und bei
Finanzen

1) Kundensegmentesind nicht zu 100% identisch, Studien leiten Segmente unterschiedlich her; Quelle: Marktforschung Sinus -Institut, zeb.research;
zeb.Nachhaltigkeitsstudie 2020
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Firmenkunden
zeb

Nachhaltigkeitvon hohem Stellenwert fiir den deutschen Mittelstand — nachhaltige
Ambitionen und MaBnahmen fiihren zu konkreten Erwartungen gegeniiber Banken

Treiber Firmenkunden

Stellenwert von Nachhaltigkeit fiir den deutschen Mittelstand

Der deutsche Mittelstand erwartet
von Banken...

... ein Beratungsangebot zu

o)
Fordermitteln. 60%

8%
Heute 32%

... Informationen sowie
Wissensvermittlung rund um
Nachhaltigkeitsthemen.

— =60% —— 38%

... die Vernetzung mit Expert:iinnenin .
Nachhaltigkeitsthemen sowie anderen 38%
Unternehmen zum Erfahrungsaustausch.
' =~ 80% !
... das Angebot nachhaltiger 30%
Finanzierungsprodukte.
B sehr niedrig Niedrig Mittel B8 Hoch M Sehr hoch

Quelle: KfFW Untemehmensbefragung 2022 (~ 1.600 befragte Untemehmen samtlicher GroBenklassen)
11



Mitarbeitende
zeb

Fur Mitarbeitende ist Nachhaltigkeitiiber alle Altersklassen hinweg ein wichtiger Faktor
bei der Wahl eines Arbeitgebers
Treiber Mitarbeitende

Wie wichtig ist die Haltung des zukiinftigen Arbeitgebers zum Klimaschutz bei der Jobsuche"?

Gesamt

13% 49% 27% 12%
Altersklassen 6 2 0/
(0

18-29 28% 11%
der Befragten finden die Haltung des Arbeitgebers zum
30-39 299% 10% Klimaschutz bei der Jobsuche wichtig oder sehr wichtig.
Uberraschend: Mit ansteigendem Alter wird das Thema den
40-49 26% 14% Bewerbern und Bewerberinnen immer wichtiger.
50-59 25% 13%
60-69 26% 11%

B sehr wichtig | Wichtig Neutral Unwichtig

1) Studie ,Jobfaktor Klima” der K& nigsteiner Gruppe (2020), bundesweite Befragung von 3.000 Arbeitnehmern/Arbeitnehmerinnen u nterschiedlicher Branchen mit mindestens abgeschlossenerBerufsausbildung

12



Verbande & Trager
zeb

Grof3teil der Sparkassen hat sich dem Thema Nachhaltigkeit verpflichtet — rund 70% der
Sparkassen sind Unterzeichner der ESG-bezogenen Selbstverpflichtung
Treiber Verbande und Trager | Nachhaltigkeitsantritt der Sparkassen Finanzgruppe

~Nachhaltigkeit istunsere Identitat.” Kernthemen aus Selbstverpflichtung
~Wir zeigen Kunden Wege, wie sie an é
den Chancen dieser Veranderung Nachhaltigkeitin Strategie
teilhaben konnen.”? und Governance verankern

Finanzierungund Eigenanlagen | Klimaschutzvor Ortin den
auf Klimaziele ausrichten Kommunen voranbringen

Fuhrungskrafte/Mitarbeitende

Kunden bei Transformation zum Klimaschutz befahigen |
unterstitzen Geschaftsbetrieb CO,-neutral
Selbstver- Nachhaltig- Zielbild 2025 gestalten
pflichtung keitsinventur Leitfaden zur
zur Nachhal- fur Sparkassen | ' Nachhal-
tigkeit tigkeit Bewusstsein der Kunden flir Aufsichtsrechtliche Empfehlung:
. nachhaltige WP-Investments ESG-Risiken messen, simulieren,
Dez. 2020 Okt. 2020 Mai 2020 fordern steuern und berichten

1) Bérsenzeitungvom8. 12 2020; ZfgK, 15.07.21; Handelsblatt Banken-Gipfel,01.07.22
Quellen: Borsenzeitung; Selbstverpflichtung deutscher Sparkassen fiirklimafreundliches und nachhaltiges Wirtschaften (Dez. 2020); European Commission; zeb.research
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Das Management von ESG ist ein strategisches und operatives Querschnittsthema

ESG-Managementframework

@Pjﬂ)

Nachhaltigkeitsposition einer Regionalbank

i

Vision &
Strategie

Ubergreifendes
Werteverstandnis
Verankerung in
Unternehmens-
Geschaftsfeld-

und Teilstrategien
Management-
bekenntnis
Entwicklungspfade/
Roadmap

<

Geschafts-
modell

e Kundensegmente
® Produkte und

Leistungen
Konditions-
gestaltung/Pricing

* Vertriebsprozesse
¢ Eigenanlagen
* Kooperationen

]

Finanz- &

Regulatorik-Modell

* Risikomanagement

* Externe Auditierung

® Berichterstattung/
Reporting

e Controlling

e Compliance

Betriebs, IT- & HR-
Modell

* Governance/
Organisation

¢ Daten/-management

e Vielfalt, Inklusion
und Gleichstellung

* Gebaude-
management /
Fuhrpark

e Zulieferer/
Dienstleister/
andere Partner

\Q
LR

Kommunikation &

Kultur

Markenbildung/-
bekanntheit
Transparenz/
Kommunikation
(Erganzend zum
Reporting)

¢ Dialog Stakeholder
e Kultureller

Verankerungsgrad
Gesellschaftliches
Engagement

15
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Sparkassen, die sich aktiv mit ihrer nachhaltigen Ausrichtung beschaftigen, strebeni.d.R. eine
Position zwischen 3 und 4 auf dem Ambitionsniveauspektrum an
Vision & Strategie | Ambition und Zielbild KUNDENBEISPIEL SK

O
% Empfehlung DSGV"

Zielbildkorridor
- 898

Beispielsparkasse

v

A

m@h 5 ESG-Champion
Konsequent an ESG ausgerichtet
6 O &8 O

SRR mit Gestaltungsanspruch

Ganzheitlich nachhaltig Ansatz mit erweitertem

m@w 4 Ganzheitliche Ausrichtung
Spektrum nachhaltiger Angebote

0 8

*——  StatusQuo T M AR
@@\ m@\ ﬂ@ﬁ Nachhaltige Produkte (Kundenperspektive)
a8 A 3 Sozial-6kologische Produkte bzw. Produktlinien, vor allem
B WD AR A bei nachhaltigen Investments, Kredite sowie Kontomodelle
&

2
7
@%@

Selektive EinzelmaBnahmen (Innenperspektive)
2 Erflllung regulatorischer Pflichten sowie
unsystematische EinzelmalBBnahmen

5

AR

2

™~

Erfiillung regulatorischer Mindeststandards
1 Erfillung regulatorischer Pflichten und Mindest- £} Zielbild: Anzahl Personen, von denen
kommunikation unternehmerischer Sozialverantwortung W diese Einschdtzung abgegeben wurde
1) Quelle: DSGV Strategie 2025; 2) Ein Interviewteilnehmer hatte ein differenziertes Zielbild beidem Vertrieb und Betrieb zwischen 3 -4 liegen sollte und Regulatorik AN KA@\ Status QUO.‘ Anzahl Personen, von denen

zwischen 1-2 (grafisch nicht dargestellt) diese Einschdtzung abgegeben wurde
16
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Ambitionsniveau wird durch das formulierte Mission-Statement und die Leitplanken konkreter
gefasst

Vision & Strategie | Mission und Leitplanken

zeb

- Zielbild Fusion

Mission

v

Leitplanken

— Vorschlag
Wir werden die Chancen der Transformation nutzen, um

Wir werden unsere

Sparkasse ganzheitlich

|
nachhaltig aufstellen und

als Akteur der "

Gesellschaft, mit und fur

unsere Kunden und

Mitarbeitenden, die v
Transformation zu einer Y,
nachhaltig agierenden

Region begleiten. Vi

bestehende Ertrage zu sichern und Zusatzertrage zu generieren.

Wir werden unsere Nachhaltigkeitsrisiken und —chancen
systematisch erfassen und proaktiv managen

Wir werden unseren Kunden nachhaltige Produkte und Losungen
anbieten sowie die Wahrnehmung daftir erhéhen.

Wir werden den Fokus unserer Aktivitaten auf die Region legen
und unseren Beitrag zur nachhaltigen Transformation leisten.

Wir werden fiir unsere Mitarbeitenden nachhaltig handeln und
sie in die Gestaltung der NachhaltigkeitsmaBnahmen einbeziehen.

Wir werden unseren Geschaftsbetrieb bis 2035 klimaneutral
gestalten.

17
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Die ETd VR-Bank Mitte eG gehort zu den echten Machern: Ein breit aufgestelltes Team mit einem

EEm mmm Eichsfeld - Gottin

motivierten PL hat ESG von Strategie bis zu Mitmachaktionen fest in der Bank integriert

Ausgangssituation in der Bank — Begleitung durch zeb-Gruppe

zeb

... zU mehr ESG

Ausgangssituation Auf dem Weg...

NV N N

Tieferlegen der Themen /
alle mitnehmen

« Aufbauumfassenderinterner
Kommunikation, inkl. Schulungen und
“Mitmach-/Fitmach-Akademie”

* Formulierung GF-Strategien

Breit angelegtes Team zur Ubersetzung

“Mitmachbank” - Werte /
BVR-NachhaltigkeitsLandkarte

Selbstverstindnis
» zeb begleitet Bank seit Jahren, u. a. * Frdhe Beteiligung (interessierter)
Managementbegleitung Mitarbeitenderund Fihrungskrafte

* Innovative Bank, friith mit NH befasst *  Top-Down — erst verstehen, dann
(intrinsisch motivierter VS), kommunizieren

systematisch aber durch BVR-Leitfaden

»  Ambition nach BVR-ReifegradFacher:
.3 — durchgehende Systematik”

- Ubergabevon PL an NH-Managerin
(Recruiting intern & extern,
wertschatzend & werblich)

¢ AufnahmeESG in BSC (6. Dimension)

Nachhaltigkeit VR-Bank Mitte eG (vrbankmitte.de)

* Entwicklungund Implementierungvon
(Verbund-)Produkten

« Aufbau umfassendes
CO2-Contolling (DGX)

18


https://www.vrbankmitte.de/wir-fuer-sie/nachhaltigkeit1.html
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Die nachhaltige Transformation bietetsignifikante Chancen entlang der Kundensegmente

Geschaftsmodell | Chancenfelder entlang der Kundensegmente Uberblick

Exemplarische Chancenfelder aus Kundenperspektive

: : . Zahlungs- Risiko- ..
Bedarfsfelder Finanzierung Investitionen g ( : ) Immobilien Infrastruktur
verkehr absicherung
e Fordermittel u. ® ESG-Investment- o CO,- e Absicherung e Anforderungen e |Infrastruktur
Firmen- Transformations- fonds FuBabdruck- ESG-Risiken energie- e-Mobilitat
beratung e Social Impact messung e Vorsorge effizientes Bauen
Nachhaltiakeit kunden Vergabe griiner Bonds e Grines (Giro-) Mitarbeitende e Energetische Aus-
achhaiug .el S Kredite Konto /Umgestaltung
transformation e Bonus- Immobilien
bietet wesentliche . Egi)g:g:;ung e Orchestrierung e Versicherung . E i<ch e |Infrastruktur
Chancen ent|ang . Crowdfinancing u. a. Elemen- nEf e e-Mobilitat
Privat- . ) Sanierung z. B.
der Bedarfsfeld " ¢ J|ok. Investitionen tarschaden 2.
€r beaar .S elaer ey & kunden GrUne.Bau— in erneuerbare ° ,,Aufrunglen“ fir e Erweiterter Moﬁermaerungs-
der verschiedenen finanzierung Energien soz. Projekte Altersvorsorge ~Lechner :
e Okosystemrud i
Kundengruppen
* Zusatzangebote, e CO,-Bilan-
Gew. z.B. Gebaude- zierung in Zulie-
Immo- zert|f|2|er.ungen, e L
bilien Bau-/Projekt- ggl. Abnehmern
management
¢ Kommunale Finanzierungs- und ¢ Development/ e Dez. Energie-/
Kom- Investitionsplanung Quartier- Warmenetze
e Transformationsfinanzierung management e Ausbau Nahverk.
munen o rsrderung KMU und Startups e |Infra. E-Mobility
inkl. Pavments
| Origindres Banking I Near Banking

19



i, Vertiefung FK-Geschift
[ zeb

Vertiefung Firmenkundengeschaft - vier Leuchttiirme, um Wirkung zu erzielen

Geschaftsmodell | ESG-Wirkung im FK-Geschaft erzielen

;\ m.b.ltlo.n Ll Kundenberatung Pricing & ReFi ESG -(?kosys.t em
ositionierung fiir die Region
* Positionierung *  ESG-Qualifizierung » Zielgerichtetes Pricing *  Orchestrator
als Transformations- des FK-Teams ,S-Transformations- eines nachhaltigen
begleiter * Nutzung Beratungs- kredit” Okosystems in der
« Chancenorientiere instrumente TraFoFi *  Nutzungvon ESG- Region
Haltung und *  Optional: Fachliche Refinanzierungs- * Sicherungder
Herangehensweise ESG-Beratung vorteilen Kundenschnittstelle

Potenzialorientierte Schwerpunktsetzung nach Branchen und UnternehmensgroéBenklassen

20
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Vertiefung FK-Geschaft

Die Firmenkundenberater/innen betrifft das Thema ESG im taglichen Geschaft und erweitert

ihre Rolle - friihzeitige Qualifizierung ist essenziell

Geschaftsmodell | Firmenkunden | ESG-Qualifizierung des FK-Teams

Rolle Firmenkundenberater:in

Erster Ansprechpartnerdes Kunden(teams)

Orchestrator der bankinternen Spezialisten

Sparringspartner zum Geschaftsmodell

Kreditverantwortlicher im Markt

\ ! Erklarer des Bonitatsratings inkl. Stellhebel

4, W

Firmenkunden- Rollenerweiterung als Transformationsbegleiter G

Berater:in * Sparringpartner zum ESG-Impakt auf das Geschaftsmodell

Ableitung und Ansprache von Finanzierungsopportunitaten
Erklarer des ESG-Scorings inkl. Stellhebel
Lotse bzgl. gesetzlicher Vorgaben und Markttrends

Lotse bzgl. ESG-Experten im Markt
(Energieberater, IHK, kostenlose ESG-Tools etc.)

ESG-Zertifizierungsstudiengang

i
N  zeb

.Informativ und praxisnah. Auch fur
Flihrungskrafte ein Gewinn.

Die Erkenntnisse aus dem Seminar
haben mir sehr bei der praktischen
Rahmengebung unserer
Kundengesprache geholfen.”

.

=] Sparkasse
Minsterland Ost

Wiy

l J | Frank Knura
-

j;r Leiter Firmenkunden
'\ % Sparkasse Mtinsterland Ost

21



IA b Vertiefung FK-Geschift
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Die griine Transformation als Chance nutzen: Wie sich die Grafschafter Volksbankim Bereich
Nachhaltigkeitals Partner auf Augenhohe positioniert
Geschaftsmodell | Firmenkunden

Grafschafter Volksbank eG
" 1.709 Follower:innen

8 Monate » ®

Au sganQSSitu ation Vor 2 Monaten haben wir euch hier auf LinkedIn berichtet, dass wir ein Teil unserer
Mitarbeiterinnen zu zertifizierten ESG Firmenkundenberatern ausgebildet haben.
« zeb-Gruppe begleitet Bank seit Jahren, i
u. a. Managementbegleitung, )
Strategieprozess Entwicklung und
, Implementierung von
* Im Strategieprozess 2017/18 Thema (Verbund-)Produkten
Nachhaltigkeit & Forderauftrag diskutiert
« sehrinnovativund wertefest
« Frihe Beteiligung (interessierter)
Mitarbeitender \é
Auseinandersetzung im Management erste Bank, die alle
Klare Benennungvon Verantwortungen — Firmenkundenberater:innen
Benennung NH_Managerin / Aufbau NH- und Kol!egzlnnen Marktf0|ge Die griine Transformation als Chance nutz...
Kompetenz u.- Team inhouse zum
* Klare Leitplanken je Handlungsfeld — viel ESG-FlrrrEe.n!(unde?berater -
zertifizieren |3sst O & =«

Freiraumim Tun

Alle Episoden »

22
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Vertiefung FK-Geschaft
zeb

Das SDG-KMU-Tool der VB Kurpfalzwurde seit Mai 2023 entwickelt und ist seit Jahresende

2023 voll funktionsfahig im Praxiseinsatz

Uberblick ESG-Tool

Willkommen bei der
Nachhaltigkeitsberatung

Was kann das Tool?

«  Strukturierte Gesprachsfuhrung fir Firmenkundenberater

CO2-Bilanz  Eigene Unterziele

Herzlichen Gliickwunsch, 1. SDG-Ziel erfasst! :

BanCare for Racetarmourstur

* Abgleich von SOLL- und IST-Zustand
* Erstellung Nachhaltigkeitsbericht

 Ableitungvon ESG-MaBnahmen
* Rechtliche Unterstiitzung fir Unternehmen (Compliance Erklarung)
+ Erstellung Nachhaltigkeitsberichtdurch Firmenkundenberater

 Ansatze fur Cross-Selling herausarbeiten

Wo gibt es weiterfiihrende Informationen zu dem Tool?

1. Landingpage - www.beratung-sdg.de

2. Prototyp/Klick Dummy

3. Demo-Zugang (Einwahldaten bei zeb anfragen)
https://vb-demo.beratung-sdg.de

4. Artikel in Bankinformation 12/23

23
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Vertiefung FK-Geschaft

Welchen Mehrfachnutzenbietet das KMU-ESG-Tool fiir Bank und Firmenkunden?

Nutzendarstellung (Auszug)

Ihre Berichte

Die einzelnen Berichte konnen hier generiert und zur freien Verwendung heruntergeladen werden. Da Berichte aus Ihren Eingaben in
den Erfassungsseiten automatisch zusammengesetzt werden, miissen diese bei Datenanderungen neu generiert werden.

. —
‘ °
2022
" \
Gesamtbericht Dokument SDG13
Nachhaltigkeitsbericht Compliance-Erklarung CO2-Bilanz \
(© Generiert 22.06.2023, 11:23 Uhr (© Generiert 22.06.2023, 11:23 Uhr (© Generiert 22.06.2023, 11:23 Uhr
@ Keine Anderungen vorhanden. @ Nicht mehr aktuell, @ Anderungen vorhanden.
Neu generieren
Herunterladen Herunterladen Herunterladen

Firmenkundennutzen ESG-Tool:

Darstellung der relevanten ESG-Themen
gegenlber Anspruchsgruppenwie
GroBkunden

Steuerung der eigenen Nachhaltigkeit mit
Zielenund MaBnahmen

Transparenz liber Energieverbrauch,
Kosten und Einsparpotenziale

24



Firmenkunden

Nachhaltige Finanzierungen KUNDENBEISPIEL SK
(ESG-)Beratung

6
s
8. Absicherung von ESG-Risiken
9

Guter- und : . Tool zur Messung und Steuerung Energiebezug
: Leistungsbezug sowie G /ESG /CQZ Foqtpg‘mt ’(mkl o
Privatkunden Beschaftigung ien-Gnd

1. ,Grines" Konto/Karte

2. Nachhaltige Anlageprodukte

3. Angebot griner Bankprodukte und
Absicherung gegen Elementarschaden

4. Nachhaltige Finanzierungen — insb.
Gebdude (energet. Sanierung etc.)

5. Bonusprogramm eingesparte

Emissionen
S A
Weitere...
z. B. Netzwerke und Multiplikatoren
(Kammern, Innungen, Vereine etc.); 2 -
Finanzierung und lokale Energie-/NH-Berater/ GUT FUR DIE
Férderung Agenturen; Wissenschaft/ NACHHALTIGE
Forschung und Start-ups
: ¥ TRANSFORMATION IN
Be5|tz und

Steuerung

/ UNSERER REGION
Forderbanken

21. Uberblick der Lokale Politik
Forderprodukte £
22. Energetische Sanierung oF e 16. Finanzierung grine Transformation

17. Positionierung der WESPA und
~ zielgerichteter Eigenttimer-Dialog

Burgergenossenschaften

Finanzierun
: (z. B. Okostrom, nachhaltiges Wohnen)

und Férderung *Forderung, und

18. Finanzierung Zusammenarbel*t' Ty e SR
19. Werben neuer Mitglieder e e .

20. Abnahme von Strom durch die Bank B G T e

Interaktion zwischen den

@®——@ Produkte und Dienstleistungen
Akteuren
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“Es braucht eine starkere
Durchmischung in der

Filhrungsetage, um neue
Spielregeln zu schreiben.”

Carolin Herbst
Frankfurter Sparkasse, Jan. 2022



https://www.bankingclub.de/news/personal/banken-lasst-frauen-in-fuehrung-gehen/

i DEI - Gender Diversitat
] Zeb

Diversity wirkt sich positiv auf die Leistung von Teams sowie des gesamten Unternehmens aus
und wird mit der neuen CSR-Regulatorikzu einem wesentlichen ESG-Thema
HR-Modell | Bedeutung von Vielfalt

60 % 66 % 34 %

hohere Profitabilitat und der Bewerber/-innen suchen der Menschen schatzen ein Unter-
Produktivitat! in Unternehmen mit Unternehmen, die sich sichtbar fiir nehmen als vertrauenswiirdiger ein,
einem hohen Mal3 an Diversity mehr Diversity einsetzen? wenn es fiir Diversity steht?

@ Diverse Teams arbeiten effizienter und sind

Die Diversity eines Unternehmens spielt eine immer
AXY2AAN  innovativer @

wichtigere Rolle bei den Kaufentscheidungen von
Kundinnen und Kunden

*kic O  erweitertden Talentpool und wirkt sich positiv auf die arbeiten meist sozialer, umweltfreundlicher und

%% © Diversity steigert die Attraktivitit des Arbeitgebers, @ Unternehmen, die (Geschlechter-)Gleichstellung fordern,
*7:7%¢ O Bindung von Mitarbeitenden aus '3 allgemein nachhaltiger

Quellen: 1) Intemationale Arbeitsorganisation, 2019; 2) Diversity Management Studie, PageGroup, 2021; 3) Studie: Impactof Diversitymarketing, Marketing Charts, 2019; zeb-Projekterfahrung
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DEI - Gender Diversitat
Zeb

zeb-belief: #gelebtevielfalt bedeutet faire Behandlung und volle Teilhabe aller Menschenin der
Organisation aktiv zu fordern und nachhaltig zu implementieren

HR-Modell | gelebte Vielfalt

Kerndimensionen Vielfalt

Soziale
Herkunft

Ethnische
Herkunft &
Nationalitat

Sexuelle
Orientierung

Personlichkeit

Geschlecht &
geschlechtliche
Identitat

Religion &
Weltanschauung

Korperliche &
geistige
Fahigkeiten

Quelle: Charta der Vielfalt — Fur Diversity in der Arbeitswelt

zeb Verstandnis

#gelebtevielfalt beschreibtdas Zusammenspiel der drei wesentlichen Punkte
Diversity, Equity und Inclusion (DEI) und ist holistisch zu betrachten

* Diversity: Aktive Forderung von Unterschieden in bzw. einer heterogenen
Zusammensetzung von Teams in samtlichen Bereichenund Hierarchiestufen unter
Berlicksichtigung aller Kerndimensionen

* Equity: Generierung von Chancengleichheit, d. h. Gleichstellungaller
Mitarbeitenden, egal welcher Kerndimension sie sich zugehdrig fihlen

¢ Inclusion: Gelebte Wertschatzung und Schaffung eines Zugehorigkeitsgefiihls
fur jeden einzelnen Mitarbeitenden u.a. durch Befahigung und Ermutigung, sich
mitzuteilen
N

#gelebtevielfalt ist mehr als das Abbilden der Kerndimensionen in der
Organisation. #gelebtevielfalt beschreibt die aktive Forderung diverser Teams,
das Schaffen von Gleichstellung und eine Atmosphare der Wertschatzung, in der
sich jeder Mitarbeitende mit groBBer Selbstverstandlichkeit mitteilt
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P DEI - Diversitat
] zeb

Beispiel aus einem zeb-Projektfiir eine groBBer Volksbank. Ziel: ,, Wir wollen bunter werden” -
bewusster Fokus auf Frauen als ersten Schritt

Vorgehensmodell

Status quo zur Diversitat ist transparent und bewertet - MaBnahmen und Ziele sind abgeleitet

Die Bearbeitung der drei Bausteine stellt kurzfristige Ergebnisse sowie eine langfristige
g 9 g g 9
- Fihrungskriafte werden sensibilisiert - Projektgruppe ist aufgesetzt

Verankerung von Gender-Diversity sicher

NS NS
Wunsch des Kunden: langfristige Verankerung von (Gender-) Vorgehen: Erhebung Status quo (quantitativ & qualitativ),
Diversity. Ziele und Ambition im Managementklaren, MaBnahmen Formulierung Zielbild mit Vorstand, klares Bildzum WARUM -
fir alle im Unternehmen entwickeln, flankiert durch ein klares, Onboarding Fiihrungskrafte (Rollenklarung) — MaBnahmenentwicklung
involvierendes Narrativ in Projektgruppe aus Mitarbeiter:innen (Ausschreibung)
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Kontakt

zeb

Dr. Frauke Schliitz
Senior Managerin | CSO

Phone +49.69.719153.145
Mobile +49.151.18043624
Frauke.Schluetz@zeb.de

Office Frankfurt
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